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Communiqué de presse – 03 mai 2024

LINAGORA devient titulaire du marché 
CANUT (Centrale d'Achat du Numérique et 

des
Télécoms dédiée aux collectivités)

Fort  de  son  statut  de  pionnier  de  l’Open Source  en  France,  LINAGORA est  un 
partenaire historique du secteur public dans l’élaboration, la mise en place et le 
maintient  en situation opérationnelle des systèmes d’informations,  en particulier 
pour les collectivités en recherche de leur indépendance technologique.

LINAGORA défend depuis près de 25 ans l’importance pour le secteur public 
d’adopter l’Open Source pour développeur son indépendance technologique. 
L’objectif est de réduire radicalement sa dépendance envers des géants de la 
tech  américains  (GAFAM) qui imposent des tarifs toujours plus élevés et 
manquent de transparence quant au traitement des données personnelles de 
leurs utilisateurs et clients.

A l’issue du processus d’appel d’offres, LINAGORA est honorée d’avoir été 
retenue comme titulaire de cet accord-cadre concernant le support et 
l’expertise Logiciels Libres.

LINAGORA ne se limite pas à fournir uniquement des prestations de support ou 
d’assistance technique. En effet, le groupe LINAGORA accompagne et conseille 
des clients  publics  et  privés  dans  leur  transition  vers  des  architectures 
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orientées Open Source. Grâce à son expérience dans la réalisation de schémas 
directeurs pour plus de 50 grands comptes internationaux, LINAGORA a acquis 
un savoir faire solide. LINAGORA a développé des outils pour le recensement, 
l’analyse structurée et la restitution d’études  d’usages stratégiques et de 
mise en œuvre de logiciels libres dans les systèmes d’information les plus 
critiques.

La CANUT, Centrale d'Achat du Numérique et des Télécoms, propose des marchés 
publics couvrant l’ensemble des besoins numériques et télécom de ses adhérents : 
achats de matériels, logiciels et prestations. Elle permet aux structures publiques 
(régions, départements, métropoles, communes, EPCI, SPL, SDIS, CDG, ESH, 
OPH…) de bénéficier de conditions d’achat préférentielles, avec des accords-cadres 
clé en main dans le respect du Code de la commande publique.

Par le présent accord-cadre, la CANUT a retenu LINAGORA pour proposer à ses 
bénéficiaires la possibilité de contractualiser facilement des prestations en lien 
avec  les technologies Open Source, associées à des services et des 
prestations de maintenance en  adéquation  avec  leurs  contraintes 
opérationnelles.  Le  marché  couvre  notamment  les solutions logicielles et 
prestations associées suivantes :

•Des  études  de  faisabilité,  de  chiffrage  et  d’analyse  de  risque  d’une 
migration d’un pan fonctionnel ou technique vers de l’Open Source ;

•Le passage à une offre modulaire évolutive (visioconférence, partage de 
fichiers, suite bureautique, messagerie d’entreprise, gestion des parcs et prise 
d’appels,  poste  de  travail sur la base de son offre collaborative Twake 
Workplace (https://www.twake.app/) ;

•Des prestations de Conseil, Intégration, Assistance et maintenance autour 
des logiciels Open Source ;

•Des prestations autour de l’accompagne au déploiement et à l’exploitation 
de serveurs fonctionnant sous GNU/LINUX ;

Cet accord-cadre permet aussi aux collectivités de bénéficier des services de 
LINAGORA en  accompagnement  sur  l’intégration  des  technologies  d’IA 
génératives Open Source et souveraines.

Le présent accord fera l’objet d’un lancement officiel le 30 mai prochain à la Villa 
Good Tech (siège de LINAGORA basé à  Issy-les-Moulineaux)  et  d’une présence 
commune dans le cadre du Congrès CoTer Numérique qui se tiendra à La Rochelle 
les 4 et 5 juin 2024 à destination des DSI des collectivités territoriales.

L’occasion pour Vincent DELEAU, Directeur Général de la CANUT, et Michel-
Marie MAUDET, Directeur Général de LINAGORA, de faire part de leur 
satisfaction commune.

https://www.twake.app/
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« Depuis sa création en 2000 LINAGORA s’est continuellement tenu aux côtés des 
acteurs du service public dans le but de leur apporter à la fois les meilleures briques 
technologiques issues du Logiciel Libre tout en répondant à leurs impératifs budgétaires. 
Cette mission nous engage et nous honore depuis près de 25 ans. Cet accord cadre signé 
aujourd’hui avec la CANUT s’inscrit également dans cette même stratégie d’engagement 
mutuel. J’en profite pour remercier Vincent Deleau et ses équipes pour leur confiance. »

Michel-Marie MAUDET - Directeur Général de LINAGORA

« Dans un contexte de maîtrise budgétaire et de nécessaire innovation de nos services 
publics,  nous sommes partis  de l’idée que nous devions unir  nos forces,  partager  nos 
besoins et  mettre en commun nos compétences pour proposer un véhicule contractuel 
innovant et compétitif pour les achats numériques et télécoms de l’ensemble du secteur 
de la sphère publique. Retenir LINAGORA sur le volet spécifique dédié aux technologies 
Open Source a été un choix logique et  naturel  compte tenu de leur forte antériorité et 
expertise dans ce domaine. »

Vincent DELEAU - Directeur Général de la CANUT

À     propos     de     LINAGORA  

LINAGORA est une Entreprise à Mission, pionnier Français du Logiciel Libre. Sa 
Mission depuis 2000, est d’inventer, développer, mettre en œuvre et maintenir 
des technologies Open Source, pour préserver l’indépendance technologique 
de ses clients et la souveraineté  numérique  des  États  en  particulier  de  la 
France et de l'Europe. Cette mission se conjugue avec la volonté d’avoir un 
maximum d'impacts positifs pour ses équipes, la société et la planète.

Depuis sa création, LINAGORA défend un numérique éthique, une « 3ème Voie 
Numérique », respectueuse des droits de chacun, responsable, inclusive et 
durable, capable d’apporter une réelle alternative aux géants américains et 
chinois.

Parmi  ses  logiciels  phares  LINAGORA,  développe  Twake  Workplace  qui  se 
positionne comme une alternative 100 % libre aux solutions des GAFAM. Twake 
Workplace est disponible sous la forme d’une plate-forme complète ou bien 
module par module. Elle comprend notamment :

• Twake Mail,  une puissante messagerie moderne basée sur le protocole 
JMAP et le serveur d’e-mail JAMES de la fondation Apache dont LINAGORA 
assure le leadership technique ;

• Twake Chat, une solution de communications instantanées pour 
entreprise développée sur le protocole MATRIX et compatible avec la 
solution de chat de l’État Français, Tchap ;

• Twake Drive : une plateforme collaborative très facile d’usage permettant 
le travail en groupe grâce à OnlyOffice.
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En  plus  de  Twake  Workplace,  LINAGORA  développe  LinShare  qui  est  une 
solution de partage sécurisé de fichiers volumineux.

Depuis près de 10 ans, LINAGORA travaille également dans le domaine de la 
voix  et développe ses propres algorithmes de transcription et modèles de 
langage. Ces technologies se retrouvent dans LinTO, une plateforme Open 
Source d'intelligence  conversationnelle.  LinTO  permet  l’enregistrement  de 
réunions,  leur  transcription  et  leur édition  en  mode collaboratif  afin de  les 
organiser et de pouvoir en tirer partie grâce à l’intelligence artificielle.

LINAGORA est aussi un acteur clef du domaine de l’intelligence artificielle Open 
Source. LINAGORA propose une gamme complète de services et de produits 
cognitifs basés sur des modèles fondations sobres, compacts, Open Source et 
souverains. Ces derniers sont développés en mode communautaire avec un 
ensemble d’acteurs académiques, organisations publiques et privées réunis au 
sein de la communauté OpenLLM France.

En plus de son offre logicielle,  LINAGORA propose son offre unique d’OSSA 

(Open Source  Software  Assurance)  qui  assure  le  Maintien  en  Conditions 
Opérationnelles  (MCO) et  le  Maintien  en  Conditions  de  Sécurité  (MCS)  des 
logiciels  Open  Source  utilisés  dans  les systèmes d’informations les plus 
critiques de ses grands clients.

Enfin, LINAGORA accompagne ses clients avec une gamme complète de 
services professionnels  : conseil, expertise technique, développement, 
formation.

Présent sur tout le territoire français, LINAGORA dispose également de bureaux 
au Canada, au Vietnam, en Tunisie et vend ses logiciels et services partout 
dans le monde.

Pour plus d’informations ou demande d’interview, merci de contacter :

Frédéric Hermelin – fhermelin@linagora.com +33698117564

À     propos     de   la CANUT      

La CANUT, Centrale d’Achat du Numérique et des Télécoms, est une association 
loi  1901 à  but  non-lucratif  dédiée aux collectivités  et  aux bailleurs  sociaux. 
L’ensemble des établissements publics et personnes morales de droit privé à 
but non-lucratif peut bénéficier des marchés développés par la CANUT : régions, 
département, métropoles, communes, EPCI, SPL, SDIS, CDG, … Elle a été créée 
fin 2023 à Lyon,  sous l’impulsion d’une trentaine de départements dont ses 
deux  fondateurs  (Conseil  départemental  de  Meurthe-et-Moselle  et  Conseil 
départemental des Hautes-Alpes). 
 
Contact presse : 04 81 65 00 70
4 Place Amédée Bonnet – 69002 Lyon – canut@canut.org - www.canut.org
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